HezaBucumas oueHka KayecTBa ycnyr

He3aBucumasa oueHkKa KayecTtsa ycnyr

He3zaBncrmas oueHka kayecTBa okasaHusi yCnyr opraHm3aunsiMm Ky nbTypbl SBASETCS O4HOM
13 oopm 06LWECTBEHHOrO KOHTPONSA M NPOBOAMTCS B LENSX NPELOCTABNEHMS rpax aaHaMm
MHGOOPMaLMM O Ka4eCTBe OKa3aHUsl YCyr opraHn3aunsiMm KynbTypbl, a TakXe B Lensx
NOBLIWEHNS KAYeCcTBa NX AeATENbHOCTHU.

HesaBuncrmas oueHka kayecTBa 0KkasaHusi yCnyr opraHnsaumsaMm KynbTypbl
npedycMaTpuBaeT OLIEHKY YCNOBUIA OKa3aHWs yCNyr No TakMM 0BWmMM KpUTepmUsM, Kak
OTKPbITOCTb M AOCTYMHOCTb MHAOpMaumm 06 opraHm3aunm KynbTypbl; KOMGOPTHOCTb
yCnoBuiA NpeaoCcTaBNeHNs YyCNyr U OOCTYMHOCTb UX NONYYEHUS), B TOM YUCNE 3NEKTPOHHbIX
cepBnCcoB BMOBNNOTEKN; CTOMMOCTb AOMOHUTENbHbIX YCcnyr 6ubnunotekun; yoobcTeo
pPacnonoXeHuns U pacnmncaHust paboTbl; 4OOpPoOXeNaTeNbHOCTb, BEX/IMBOCTb, KOMNETEHTHOCTb
PabOTHNKOB; yPOBEHb MHGDOPMMPOBAHUS O HOBbIX MOCTYMNNEHUSIX; YAOBNETBOPEHHOCTb
Ka4eCTBOM OKasaHusl yCcnyr.

go P63yﬂbTaTbl He3aBUCUMOW OLLeHKM KayecTBa OKa3aHus ycnyr

Pe3ynbrartbl c60opa,0606L1eHUS U aHaNU3a B LieNnsX He3aBMCMMOW OLLeHKM KayecTBa
ycnosun ocywecreneHus gesarenbHoctu MYK «MUBC»0B 2023 roay

Pe3ynbTartbl c6opa, 0606LL,eHUS, U aHann3a MHopMaLMU B LieNsiX He3aBUCUMOWN
OLLeHKU KayecTBa YC/IOBUI OCYLLUECTBIEHUS OeATeNbHOCTU OpraHu3aumu KynbTypbl.
Mpotokon 0 2 MYK «MUBC»[

MnaH meponpuaTUIA NO ynydilieHuto KayecTtsa pabotbl MYK «MLUBC» ToHLLIAeBCKOro
MYyHULMNanbHoro panoHa Huxeropoackown ob6nactu Ha 2022-2023 rr.0
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HeszaBucumas oueHka KkayecTBa ycnyr

MnaH MeponpusaTUA NO yny4weHuo Kadectsa pab6otbl MYK «MLUBC» ToHLWaeBCKOro
MyHUUMNanbHOro panoHa Huxeroponckon o6nactu Ha 2020-2021 rr.0

Pesynbtartbl He3aBucuMmon oueHku kavecrsa ycnyr MYK «MUBC» ToHwaeBCKOro
MyHULMNanbHoro panoHa Huxeropoackown ob6nactu (Mtorosas Tabnuua)

YBaXxaeMble yutarenu!

Bbl MoXXeTe Bbipa3nTb CBOE MHEHMe 0 paboTe BubnnoTekun, a Takxe NpPennoXxXeHns no
yNnyyleHmnio eé kayecTBa:

oTnpaeuTb obpalleHne Yepe3 POpMy Ha caunTte

obpatnTbcs No anekTpoHHol noyTe tonshlibr.ru nnn tenecory 8(83151)21237,
8(83151)22468

OCTaBMTb OT3blB Ha CTpaHuLe 6ubnmotekn B coumanbHom cetn BKoHTakTe .

0 HOpMaTVIBHO-ﬂpaBOBbIe AOKYMEHTbI

Mpuka3 MuHuctepcTBa KynbTypbl Poccuinickon Pepepauum ot 20.02.2015 0 277 «06
yTBepX,AeHUU TpeboBaHUM K coaepXaHuio 1 coopme npenocTaBneHus Hdopmaumm o
OEeATeNbHOCTU OpraHM3auun KynbTypbl, pa3meLlL,eHHON Ha ochuumanbHbIX canTax
YNOJIHOMOYEHHOro chenepanbHOro opraHa UCNONTHUTEIbHOM BN1IacTU, OpraHoB
rocynapcTreBeHHOMn BnacTu cybobektoB Poccuinckon depepaumu, opraHoB MECTHOIO
camoyrnpaB/ieHUs1 U OpraHn3auumn Kynbtypbl B ceTu «<IHTepHeT»[
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HeszaBucumas oueHka KkayecTBa ycnyr

Mpuka3 MuHuctepcTBa KynbTypbl Poccuickon Depepaumm ot 22.11.2016 0 2542 «06
yTBEpX,AEHUU NoKa3aTenen, XxapakTepusyrLmx obLime Kputepmm oLeHKn KayecTsa
OKa3aHusl YyCNyr opraHu3auusiMn KynbTypbi»[

MpunoxeHue K npukady MuHucrtepctBa KynbTypbl Poccunckou denepaumm ot «07»
mapTta 2017 r.0 261 MeTtoanyeckue peKomeHaauuu rno nposeaeHn0 He3aBuCUMOon
OUEHKM KayecTBa OKa3aHUA yCnyr opraHn3auusiMmm KynbTypbil

Mpuka3s otaena KynbTypbl, TYPU3Ma U HAPOAHO-XY,A0XECTBEHHbIX MPOMbICNIOB
agMuHucTpauum ToHWAEeBCKOro MyHuUmnanbHoro okpyra, Huxeropomnckow obnactum or
26.01.2023 0 3-00 "O npoBeaeHUN HE3aBUCUMOM OLLeHKU KavyecTBa YC/IOBUMA OKa3aHUSA
yCAyr MyHUUMNaAbHbIMU YYPEXOEHUSAMU KYNbTYPbl U AONONHUTENIbHOro 06pa3oBaHuUs
ToHLWaeBCKOro MyHuumnanbHoro okpyra B 2023 roay"
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